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ANKIETA EWALUACYJNA OCENIAJACA SKUTECZNOSC | ADEKWATNOSC PROWADZONYCH DZIALAN

KOMUNIKACYJNYCH PRZEZ Podhalariska LGD
Paristwa ocena stuzy ocenie PRAWIDLOWOSCI PROWADZONYCH DZIALAN KOMUNIKACYJNYCH

przewidzianych w latach 2016-2023 przez PODHALANSKA LGD i wypracowaniu ewentualnych zmian w zakresie prowadzonych

10.

dziatari komunikacyjnych w przyszto$ci. Ankieta jest anonimowa.

Zaznacz w jaki sposéb korzystat/-a) Pan/Pani z ustug i dziatar Podhalaniskiej LGD (liczba odpowiedzi dowolna)

1) Uczestniczytem/-fam w szkoleniach, spotkaniach, warsztatach organizowanych przez LGD

2)  Korzystatem/-tam z doradztwa w biurze LGD

3)  Jestem/Bytem/-tam wnioskodawca/beneficjentem pomocy finansowej udzielanej w ramach nabordw wnioskéw
prowadzonych w LGD

4)  Uczestniczytem/-tam w wydarzeniach promocyjno-kulturalnych z udziatem finansowym lub organizacyjnym
Podhalanskiej LGD

5)  INNY SPOSOD — JAKI? ...t

Jedli korzystat/-a Pan/Pani ze szkolen, spotkarn, warsztatow organizowanych przez LGD, to w skali od 1-5, gdzie 5-
oznacza ,bardzo dobrze’, 1- ,niedostatecznie”, jak ocenitby/-taby Pan/Pani dostepnosc informacji o tym wydarzeniu:
1 2 3 4 5

Z jakiego zrodfa dowiedziat/-ta sie Pan/Pani o tym wydarzeniu?

Jesli korzystat/i-a Pan/Pani ze szkolen, spotkan, warsztatdw organizowanych przez LGD, to w skali od 1-5, gdzie 5-
o0znacza ,bardzo dobrze”, 1- ,niedostatecznie”, jak ocenitby/-faby Pan/Pani

adekwatno$c zdobytych informacji do oczekiwan w momencie zapisywania sie na szkolenie/ spotkanie/ warsztaty?
1 2 3 4 5

Uwagi i sugestie w zakresie prowadzonych spotkar/ szkoler/ warsztatow

Jesli korzystat/-a Pan/Pani z bezptatnych konsultacji/ doradztwa w biurze LGD, to w skali od 1-5, gdzie 5-0znacza
Lbardzo dobrze’, 1- ,niedostatecznie”, jak ocenitby/-taby Pan/Pani dostepno$c informacji o tym dziataniu LGD:
1 2 3 4 5

Z jakiego zrodfa dowiedziat/-ta sie Pan/Pani o LGD i mozliwosci skorzystania z doradztwa?

Jesli korzystat/-a Pan/Pani z bezptatnych konsultacji/ doradztwa w biurze LGD, to w skali od 1-5, gdzie 5-oznacza
Lbardzo dobrze”, 1- ,niedostatecznie”, jak ocenitby/-taby Pan/Pani

jakos¢ doradztwa (sposdb przekazania informacji, kontakt z doradca, materiaty pomocnicze)?

1 2 3 4 5

Uwagi i sugestie w zakresie prowadzonego doradztwa

Jedli byt-a Pan/Pani wnioskodawca/ beneficientem pomocy finansowej udzielanej w ramach naboréw wnioskéw
organizowanych przez PLGD, prosimy o dokonanie oceny czytelnosci i dostepnosci informacji o naborach i
warunkach pomocy finansowej w naborach, ocena w skali od 1-5, gdzie 5-oznacza ,bardzo dobrze”, 1-
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,hiedostatecznie”,
1 2 3 4 5

Jesli byt/-a Pan/Pani wnioskodawca/ beneficjentem pomocy finansowej udzielanej w ramach naboréw wnioskow
organizowanych przez PLGD, prosimy o dokonanie oceny sposobu informowania o wynikach naborow wnioskow
przeprowadzonych w PLGD, ocena w skali od 1-5, gdzie 5-oznacza ,bardzo dobrze”, 1- ,niedostatecznie’,

1 2 3 4 5

Prosze wymieni¢ z jakiego zrédta dowiedziat/-a sie Pan/ Pani 0 naborach wnioskow w LGD (jez. Dotyczy?)

Jesli uczestniczyt/-a Pan/Pani w imprezach promocyjno-kulturalnych z udziatem Podhalanskiej LGD, jak ocenia
Pan/Pani wsparcie finansowe i organizacyjne tego typu wydarzen na terenie Podhalariskiej LGD? ocena w skali od
1-5, gdzie 5-oznacza ,bardzo dobrze”, 1- ,niedostatecznie’,

1 2 3 4 5

Uwagi do imprez objetych dofinansowaniem Podhalaniskiej LGD /nagrody, punkt informacyjny, animacje /.

Znaczna czesc informacji o dziataniach LGD jest udostepniana na stronie www.podhalanska.pl. Prosze o dokonanie
oceny wygladu i funkcjonalnodci (czytelno$ci ) strony internetowej Podhalanskiej LGD, ocena w skali od 1-5, gdzie
5-0znacza ,bardzo dobrze”, 1- ,niedostatecznie”,

1 2 3 4 5

Uwagi i sugestie w zakresie wygladu i funkcjonalno$ci strony www.p[odhalanska.pl

Zaznacz w kazdym wierszu — dla kazdego dziatania komunikacyjnego stosowanego przez Podhalariskg LGD, na
jakim etapie Twoim zdaniem wskazane dziatanie bylo/bytoby najbardziej skuteczne (w jedym wierszu mozna
odznaczy¢ kilka odpowiedzi)

Informacje Informacje | Informacja | Wyniki | Przy Uwagi - jezeli
Informacje | ogélne o LGD | podsumowujac 0 naboréw | aktualizacji | dotyczy
ogolne o 0 e - bilans naborach | wnioskd | strategii -
: . LGDi zrealizowanyc | osiggnie¢i | wnioskéw | w—po | ankiety,
L Nazwa dziatania strategii w | h projektachi | zrealizowanyc | —przed | kazdym | zebranie
p- komunikacyjnego pierwszym | planowanych | h projektow— | kazdym | konkursi | opinii
roku jej | mozliwosciach na naborem e spofecznych
realizacji | - w potowie zakonczenie dot.
2016 realizaciji realizaciji kierunkow
strategii 2019 strategii Zmian

Informacja na stronie internetowej
Podhalanskiej LGD —
www.podhalanska.pl

Informacja na stronach
internetowych urzedéw gmin
(Szaflary, Biaty Dunajec, czarny
Dunajec, Koscielisko, Poronin) z
linkiem do strony
www.podhalanska.pl

Ogtoszenia na tablicy informacyjnej
w siedzibie LGD - biuro LGD mie$ci

Orkana 37¢c

sie od 01.04.2019 r. w Szaflarach ul.
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Ogtoszenia na tablicach
informacyjnych w siedzibach
Urzedow Gminy (UG (Szaflary, Biaty
Dunajec, czarny Dunajec,
Koécielisko, Poronin) )

*‘.*

Y Progam
AN * Rozwoju
' Obszarow
Wiejskich
na lata 2014-2020

Ogtoszenia na tablicach
informacyjnych w sotectwach
obszaru LGD

Newsletter — wystanie informacji

Informacja na profilu LGD na portalu
spoteczno$ciowym

Ulotka informacyjna dystrybuowana
na obszarze LGD

Dyzur pracownika LGD w
poszczegolnych gminach w
wyznaczonych terminach

Wysytka drukéw bezadresowych do
wszystkich gospodarstw domowych
na obszarze LGD

Prezentacja informacji podczas
wydarzen na obszarze LGD - punkt
informacyjny, fundowanie nagrod w
celu przypomnienia ze jeste$my i
dziatamy

Spotkanie informacyjne otwarte w
kazdej gminie LGD - zazwyczaj
organizowane w Urzedach Gmin,
Gok-ach, Bibliotekach

Informacja i doradztwo w siedzibie
LGD - biuro LGD od 01.04.2019
miesci sie w Szaflarach

Bezpfatny biuletyn LGD w wersji
papierowej i elektronicznej —
zebranie wiekszej ilosci informacji w
formie mini wydawnictwa
zachecajacego do aplikowania i
informujacego do dofinansowaniach

Ankiety oceniajgce poziom
zadowolenia z dziatan
informacyjnych i doradczych —
prowadzone na biezaco ankiety i
zbierane na stronie
www.podhalanska.pl w celu zebrania
informacji zwrotnej nt. jakosci
doradztwa pracownikéw — z ankiet
sporzadzany jest okresowy raport

Kontakt poprzez rozmowe
telefoniczna, komunikator na
fanpageu LGD na portalu
spotecznosciowym, poprzez funkcje
chatu ,onling” na stronie
internetowej, poprzez wiadomos$¢ e-
mail — realizowany w spos6b ciagty

Materiat informacyjny w radiu
obejmujacym obszar LSR

Materiat informacyjny na portalach
internetowych obejmujgcych obszar
LGD

Materiat informacyjny w prasie
obejmujacej obszar LGD
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Spotkanie informacyjne dla
potencjalnych beneficjentéw (grupy
docelowej) konkursu w kazdej gminie
LGD - zazwyczaj organizowane w
Urzedach Gmin, Gok-ach,
Bibliotekach

21

Szkolenie dla potencjalnych
beneficjentow — organizowane w
biurze LGD

22

Ankieta elektroniczna rozsytana na
adresy e-mail wnioskodawcow —
monitorujaca wydatkowanie $rodkéw
ze strategii

23

Komunikaty w ogtoszeniach
parafialnych lub na tablicach
ogtoszen parafialnych

24

Spotkanie podczas sesji Rady w
kazdej gminie

25

Spotkanie dla grup
defaworyzowanych okreslonych w
LSR

26

Przekazanie informacji do gtéwnych i
regionalnych punktéw
informacyjnych funduszy
europejskich

27

Ocena realizacji planu komunikacji —
ocena jakosci i adekwatno$ci
przyjetych dziatan komunikacii i
sporzadzenie wnioskow

18. Prosze wymienic, jakie dziafanie komunikacyjne stosowane przez LGD w celu informowania o swej dziafalno$ci

jest wg Pana/Pani najskuteczniejsze a jakie najmniej skuteczne?

1) Najskuteczniejsze

19. Metryczka: - Informacja o osobie wypetniajacej
1.1. Osoba fizyczna nie prowadzgca dziatalno$ci gosp

1.2. Przedsiebiorca

1.3. Reprezentant organizacji pozarzagdowej
1.4. Reprezentant instytucji (jst, gok itp.) wspotoracujgcej z LGD
1.5. Inne, jakie .......................

Ankiete wypetniong elektronicznie mozna zapisac i przestac mailowo na adres info@podhalanska.pl

Ankiete wypetniong recznie mozna przestac pocztg lub ztozyc osobiscie w biurze Podhalanskiej LGD, ul. Orkana 37 c,
34-424 Szaflary.

Dziekujemy za wypetnienie ankiety
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